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ACTA N°
FECHA: Bogota, 16 de enero de 2023
HORA: 6:00 PM - 7: 30 PM

LUGAR: Centro de Cuidado Transitorio Antonia Santos Bosa

Tema: Socializacién acuerdo de convivencia Servicio Transitorio — noche

ASISTENTES: Ver listados de Asistencia

ORDEN DEL DIA:

Saludo Cordial y fraterno
Socializacion acuerdo de convivencia
Varios

Compromisos

Despedida y Cierre

ukrwbhdpE

OBJETIVO GENERAL:

Promover un espacio de participacién e interaccibn mes a mes con las personas mayores,
donde se permita un escenario de discusion y revisibn de manera asertiva acciones de
corresponsabilidad, frente a las consignadas en el Acuerdo de Convivencia. Del mismo
modo promover la comunicacion institucional permanente, donde se recuerda los deberes
y derechos de algunas de las lineas de accion dentro de la cotidianidad de la prestacién del

servicio del Centro de Cuidado Transitorio Antonia Santos.
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DESARROLLLO:

1. Siendo las seis (6:00) pm la Coordinadora Jhenly Pinzon, ofrece un caluroso y
fraterno saludo a las Personas Mayores que ingresan al Servicio Transitorito Noche,
se da apertura retroalimentandoles que para este dia se efectuara la socializacion
del como primeras consideraciones para el primer momento de la socializacién del
acuerdo de convivencia, se inicia retroalimentando las diferentes practicas que se
desarrollan en el curso de la cotidianidad del servicio, entre estas es necesario
retomar la importancia de conservar practicas de higiene favorables, puesto ya
gue se continua evidenciando que no se estan dando adecuadas pautas en este
ejercicio lo que ocasiona que se perciban malos olores en los alojamientos,

elementos de dotacion y en general la corporalidad de los y las usuarias del servicio.

2. Se reitera que la indicacion de sacar las pertenencias al momento del egreso de los
dos servicios Transitorios dia/ noche, es algo que debe permanecer de forma
regular y diaria ya que es un lineamiento que se encuentra inscrito para la

operatividad funcional del Centro de Cuidado Transitorio.

3. Continuando con el encuentro en un segundo momento en la reunién se hace la
retroalimentacion de la necesidad de adaptar mayor corresponsabilidad con las
lineas de operacién y convivencia del Centro de Cuidado Transitorio Antonia Narifio,
puesto que en un porcentaje representativo hacen mal uso de los espacios y

elementos que estan para su servicio, hay reincidencia de las siguientes acciones:

» Los menajes en los que se hace el servido de los alimentos, se recogen con papel
higiénico lleno de fluidos, en algunas ocasiones se han encontrado escupitajos en
los pocillos.

» Ropa interior colgada en las rejas y espacios verdes de la Unidad Operativa

» Laluz en algunos dormitorios se deja prendida sin necesidad
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» Lallave del agua de los lavamanos en los alojamientos se deja abierta sin estar en

uso, lo que implica un desperdicio del recurso

» Se observa que el trato entre pares esta efectudndose con altos niveles de hostilidad
e irrespeto, los cuales se deben modificar y atender a las recomendaciones dadas

encuentro tras encuentro que desarrolla el equipo interdisciplinario.

> No se esté permitido el ingreso de elementos cortopunzantes a la Unidad Operativa,

por ello se estan decomisando al momento del ingreso.

4. Se menciona al grupo de participantes, que el acuerdo de convivencia fue una
construccion conjunta y por tanto es el lineamiento general para la aplicacién de las
normas y el referente de aplicacion de acciones en caso de presentarse acciones

contrarias al mismo.

5. Considerando este espacio de discusién normativa y convivencial, también se
recuerda que el cumplimiento de horarios para las diferentes acciones es
importante, puesto que esto produce armonia y funcionalidad en las mismas. Por
tanto, se deja en manifiesto que quienes son responsables de la sana convivencia,

un trato respetuoso, acorde y digno es trabajo del colectivo.

6. Teniendo en cuenta que durante a prestacion del Servicio Transitorio noche, se tiene
establecido un soporte nutricional que est4 en el marco de la entrega de la cena,
bebida caliente y desayuno, es importante no entrar alimentos en las noches, ya
gue en aras de salvaguardar los protocolos de higiene y preparacion de los mismos,
cualquier otro elemento que se consuma dentro de las instalaciones y no se haya
proveido por el servicio y llegase a ocasionar alguna afectaciéon de salud o de

malestar podria tomarse como responsabilidad directa de lo que se proporciona
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desde el componente nutricional, por eso si se hace el llamado a ser cuidadosos
con los alimentos que se ingresan en preferencia no sea ninguno y poder consumir
la totalidad que se brinda en la Unidad Operativa ya que estos cuentan con todos
los soportes nutricionales y estan bajo la supervision de la profesional en Nutricién.
No obstante, si hay alguna indicaciébn médica diferente, se requiere poner en
conocimiento de las profesionales del area de Salud y de la Profesional de Nutricion

para hacer revision y responder a casos especificos.

7. Se hace un pequefio ejercicio reflexivo en torno a no manipular los elementos
electrénicos y/o tecnoldgicos de la Unidad Operativa sin acompafiamiento del
Talento Humano, esto porque los televisores, Computadores entre otros, son de uso
general, no obstante, si se deja abierta la posibilidad de manipulaciéon general, se
puede ocasionar dafios que no podrian ser detectados, por ello el proceder es que
solo el talento humano a cargo tenga la responsabilidad de hacer uso cuidadoso y
acorde y con ello se da mayor garantia a su adecuado uso, conocimiento especifico
de su manejo y posible reaccién en caso de presentarse alguna falla propia de los

elementos.

8. Para finalizar se menciona que la dotacién del servicio no se puede sacar de la

Unidad Operativa y son uso exclusivo del desarrollo al interior del servicio.

9. Se solicita muy fraternamente que cuando se efectué el cambio de camas, cambien

de locker, la cama debe ser coherente con el nimero de su locker asignado.

Sin otro particular se agradece la participacion de todos y todas, refiriendo que esta
es una de las acciones de participacion que generan acuerdos, para mejorar la

convivencia diaria y el goce d ellos espacios al interior del servicio.
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